
รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
รอบ ๑๒ เดือน (เดอืนตุลาคม ๒๕๖๕ ถึง เดือนกันยายน ๒๕๖๖) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมคำสรอ้ย 
 

อำเภอนิคมคำสร้อย    จังหวัดมุกดาหาร 

 

 
 

 
 

 



 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมคำสร้อย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการใน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมคำสร้อย ดังนี้ 
เครื่องมือการประเมิน EIT 
ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้อง

พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การดำเนินการ 

e6 การเผยแพร่
ข้ อ มู ล ข อ ง
หน่ วยงานที่ ท่ าน
ติดต่อ  
มี ลั ก ษ ณ ะ
ดั ง ต่ อ ไป นี้  ม า ก
น้อยเพียงใด 
 

สำนักปลัด เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบงานดูแล
เว็บไซต์ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการติดต่อให้
มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้สะดวกมากยิ่งขึ้น 
เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       ที่อยู่สำนักงาน เบอร์
โทรศัพท์หน่วยงาน    เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ facebook หน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเสนอผู้บริหารพิจารณา
อนุมัติงบประมาณในส่วนที่ต้องดำเนินการ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการประชาสัมพันธ์
ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน ผ่านช่องทางต่างๆ ให้
ประชาชนเข้าถึงได้ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานสรุป
จำนวนช่องทางการติดต่อหน่วยงาน    และ
การประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อหน่วยงาน
ในทุกภารกิจงาน และกำชับให้เจ้าหน้าที่
รายงานผลการดำเนินการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง 

- ไตรมาสที่ 1 ดำเนินการเมื่อวันที่ 
10 มกราคม 2566 
- ไตรมาสที่ 2 ดำเนินการเมื่อวันที่ 
7 เมษายน 2566 

e8 หน่วยงานที่
ท่านติดต่อ มี
ช่องทางรับฟังคำติ
ชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ 
การดำเนินงาน/
การให้บริการ  

สำนักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง เช่น กล่องรับ
ความคิดเห็น ณ ที่ตั้งสำนักงาน หรือช่องทางรับฟัง
ความคิดเห็นบนหน้าเว็บไซต์หน่วยงานตนเอง หรือ
ช่องทางอ่ืนๆ เช่นเมื่อมีการให้บริการในภารกิจใด
แล้วให้ ผู้ รับบริการประเมินความพึงพอใจและ
ข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ  

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้บุคคลภายนอกทราบอย่าง
สม่ำเสมอ 
๒.ผู้บริหารกำชับติดตามให้มีช่องทางในการ
รับฟังความคิดเห็นหรือคำติชมในการปี
ให้บริการ และให้เจ้าหน้าที่รายงานผู้บริหาร 

-ด ำ เ นิ น ก า ร เ มื่ อ วั น ที่  7 
พฤศจิกายน 2565 
 
 
-ดำเนินการรายงานรอบ 6 เดือน
เมื่อวันที่ 7 เมษายน 2566 



-๒- 
 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้อง

พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การดำเนินการ 

หรือไม่  ๒.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึงช่อง
ทางการรับฟังความคิดเห็นให้บุคคลภายนอก

รับทราบให้มากท่ีสุด 

ทุก ๖ เดือน ภายในเดือนเมษายน และ
เดือนตุลาคม ของทุกปี 

 

e10 หน่วยงานที่
ท่านติดต่อ มี
ช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน หรือไม่ 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
งานร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที ่

๑.จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานโดยแยกจากเรื่องร้องเรียน
อ่ืนๆ มากกว่า ๑ ช่องทาง เช่นทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
ทางโทรศัพท์ ทางไปรษณีย์  
๒.ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้ าที่ ในหน่ วยงานให้บุ คคลภายนอก
รับทราบอย่างสม่ำเสมอ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้
ผู้บริหารทราบถึงการประชาสัมพันธ์     
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุกไตรมาส 

- ดำเนินการรายงานไตรมาสที่  1 
เมื่อวันที่ 10  มกราคม 2566 
-รายงานการดำเนินงานรายเดือน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
เครื่องมือการประเมิน แบบวัด OIT 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
 

ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้อง

พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การด าเนินการ 

การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

สำนักปลัด เจ้าหน้าที่
ผู้ รับผิดชอบงานการ
เจ้าหน้าที ่

1.เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับงานบุคลากรของหน่วยงาน
จัดทำรายงานผลการบริห ารและพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคล ให้มีข้อมูลรายละเอียดของ
การดำเนินการอย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผล
การดำเนินตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
2.เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
 

1. เจ้าหน้าที่จัดทำ รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีและเผยแพร่บน
เว็บไซต์หน่วยงาน ภายในเดือนมกราคม  ๒๕๖๖ 
๒ .ผู้ บ ริห ารกำกับติ ดตามการดำเนิ นการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการภายในระยะเวลา 

- ด าเนินการเมื่อวนัที่ 16 

มกราคม 2566 

การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

สำนักปลัด 1.เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับงานเรื่องร้องเรียนจัดทำ
คู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีข้อมูล
รายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อย
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ร า ย ล ะ เ อี ย ด วิ ธี ก า ร ที่
บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน รายละเอียด
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่อง
ร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ และระยะเวลา
ดำเนินการ 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำคู่มือ
ปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประ 
พฤติมิชอบแลเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ภายในเดือนมกราคม 
2.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้ เจ้าหน้าที่
ดำเนินการภายในเดือนมกราคม ๒๕๖๖ 

- ด ำ เนิ น ก า ร เมื่ อ วั น ที่  1 1 
มกราคม 2566 



-๔- 
ประเด็นที่ต้อง
ปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้อง

พัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

การดำเนินการ 

การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

 สำนักปลัด  1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบที่จัดทำกิจกรรม
หรือการประชุมเก่ียวกับแผนพัฒนา
ท้องถิ่นหรือกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้
ประชาชน องค์กรเอกชน หน่วยงานอื่น
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาอบต. จัดทำ
สรุปรายงานผลการดำเนินงาน 
2. .เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำสรุปผลการ
ดำเนินงานกิจกรรมการมีส่วนร่วมรายงาน
ผู้บริหารภายในระยะเวลาตามแผนปฏิบัติ
งาน 
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อ
ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานภายใน
เดือนมกราคม 2566 

-ด ำ เนิ น ก า ร เมื่ อ วั น ที่  2 9 
พฤศจิกายน 2565 
 
 
-ด ำ เนิ น ก า ร เมื่ อ วั น ที่  2 
ธันวาคม  2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

(ภาพผนวก /เอกสารประกอบ) 
 
 
 
 
 
 



 
1.มาตรการจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



2. มาตรการจัดทำช่องทางรับฟังความคิดเห็นให้หลากหลายช่องทาง เช่น ช่องทางรับฟังความคิดเห็นบน
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. มาตรการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ 
 

 
 

 
 

 



4. มาตรการจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ให้มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ดำเนินการอย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการดำเนินตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 

 

 

 

 
 



5. มาตรการจัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน และเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์  
 

 
 

 

 
 

 



 
6.มาตรการจัดทำกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ประชาชน องค์กรเอกชน หน่วยงานอ่ืนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาอบต. จัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ 
 

 
 

 
 

 
 

 
                      



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 


