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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Dos & Don’ts) 
 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม และ 
ยืนหยัดกระทำ ในสิ่งที่ 
ถูกต้องและเป็นธรรม 

🖒 ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี 
และ ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับ
คำสอน หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและ
ให้ เหมาะสม ในฐานะที่เป็นข้าราชการ  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตาม หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และ
แนว ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 🖒 ปฏิบัติหน้าที่
โดยกล้าแสดงความคิดเห็น หรือทักท้วง
เมื่อพบว่ามีการกระทำในสิ่ง ที่ ไม่
ถูกต้อง 

🖓ประพฤติปฏิบัติตนตามความ พึงพอใจ 
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึง หลักและคำสอน
ของ ศาสนา หรือความเหมาะสมในการ
เป็น ข้าราชการที่ดี  
🖓ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึง หลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็น ว่ามีการ กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือไม ่เป็นธรรม 

๒.มีจิตสำนึกท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ ด้วย
ความรวดเร็ว โปร่งใส และ
สามารถ ตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่ ที่
รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการและการ
เป็นข้าราชการ ที่ด ี 
🖒 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและกล้า
รับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติ หน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับ
การตรวจสอบจาก บุคคลหรือหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่ในการ ตรวจสอบ  
🖒 เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่คำนึงถึง ความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน
ต่อ งานต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อ ประชาชน 
หรือต่อประเทศชาติ  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการ กระทำที่ขาดความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ ล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

๓.แยกเรื่องส่วนตัวออกจาก
ตำแหน่ง หน้าที่และยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวม ของ
ประเทศชาติเหนือกว่า 
ประโยชน์ ส่วนตน 

🖒ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของ
ราชการประชาชนหรือประเทศชาติ เป็น
หลัก 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ ปฏิบัติ
หน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ ปฏิบัติ ต่อผู้
ร่วมปฏิบัติงานต่อ องค ์กร ต่อ รัฐบาล
หรอื ต่อประชาชน  
🖓ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด ประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่า คำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำ ความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปน กับการปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 
 
 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
๔.ละเว้นจากการแสวงหา
ประโยชน์ที่ มิชอบโดยอาศัย 
ตำแหน่งหน้าที่และไม่ 
กระทำการอันเป็นการขัดกัน
ระหว่าง ประโยชน์ส่วนตน
และประโยชน์ ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นการเรียกรับหรือ ดำเนินการ
อ่ืนใด ที่ประสงค์ จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ ตอบแทนจากการปฏิบัติ 
หน้าที่ 

🖓ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับหรือ
ดำเนินการอ่ืนใดเพ่ือ แสวงหาประโยชน์
ส่วนตน  
🖓กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด ความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ เอ้ือ
ประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคล
อ่ืน  
🖓ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่ง กลั่น
แกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ บุคคลอื่นให้
ได้รับความเสียหาย  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำ ตำแหน่งหน้าที่ไป
ใช้แสวงหา ประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญและ กฎหมาย
อย่าง ตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่ 
ตามท่ีกำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ 
ประชาชนชาวไทย  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้ 
เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่
เกี่ยวข้องกำหนดและทักท้วงเมื่อ พบว่า
มีการกระทำที่ไม่สอดคล้องกับ 
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง 

🖓ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ ระเบียบ
กระทำการอันเป็นการ ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์ 
สุจริต  
🖓กระทำการละเว้นหรือละเมิด กฎหมาย
ทั้งในการปฏิบัติ ราชการและการดำเนิน
ชีวิต ส่วนตัว  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการ กระทำที่เป็นการละเว้นหรือ 
ละเมิดการปฏิบัติตาม รัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
เที่ยง ธรรมเป็นกลาง
ทางการเมือง ให้บริการแก่
ประชาชน โดยมี อัธยาศัยที่
ดีและ ไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่
เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็น 
ธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม  
🖒 ให้บริการและอำนวยความสะดวก 
แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี 
สุภาพและสร้างความประทับใจให้แก่ 
ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยน้ำใส ใจ
จริง 

🖓ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อ ส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ใน การเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่อง ต่าง ๆ  
🖓แสดงความคิดเห็นต่อ สาธารณะโดยไม่ 
คำนึงถึงหน้าที่ ความรับผิดชอบในฐานะท่ี
เป็น ข้าราชการที่ต้องมีความเป็น กลาง 
ทางการเมือง  
🖓มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็น ธรรมปล่อยปละละเลย
หรือ เพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามีการ เลือก
ปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม 
 
 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่า
ด้วยข้อมูล ข่าวสารของทาง
ราชการอย่าง เคร่งครัดและ
รวดเร็วไม่ถ่วงเวลาให้ เนิ่น
ช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารที่
ได้มา จากการดำเนิน งาน
เพ่ือการในหน้าที ่และให้
ข้อมูลข่าวสาร แก่ประชาชน 
อย่าง ครบถ้วน ถูกต้อง ทัน
การณ์ และไม่บิดเบือน 
ข้อเท็จจริง 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่ 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ของ
ราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ กำหนด  
🖒 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ ข้อมูล
ข่าวสาร อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทัน
การณ์ และให้ตรง กับความต้องการของ
ผู้รับริกา รอย่าง ครบถ้วน โดยคำนึงถึง 
ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น สำคัญ 

🖓เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ อ่ืนใดจาก
ผู้มาติดต่อขอข้อมูล ข่าวสาร  
🖓ปกปิดบิดเบือนข้อเท็จจริง ของข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ ผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็น การละเว้นหรือ
ละเมิด การปฏิบัติ ตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือทำให้ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับความ
เสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ งาน 
รักษา คุณภาพ และ
มาตรฐานแห่ง วิชาชีพ โดย
เคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือให้
งานบรรลุเป้าหมาย อย่างดีที่สุด 
 🖒 รักษาและพัฒนามาตรฐาน การ
ทำงานที่ดีเพ่ือเพ่ิม ศักยภาพการทำงาน
ให้ดียิ่งขึ้น 

🖓ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ ของงาน  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ ไม่เต็ม
ความสามารถที่มีอยู่ หรือ ตามมาตรฐาน
เดิมที่เคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 

๙.ยึดมั่นในการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็น 
ประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ ของ
การปกครองในระบอบ ประชาธิปไตย
อันมี พระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุข  
🖒 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน 
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี ส่วน
ได้ส่วนเสียและนำความคิดเห็นที่ เป็น
ประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/
หรือประกอบการพิจารณาการ 
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย เหตุ
และผล ในเรื่องต่าง ๆข้อมูลที่ จำเป็นให้
ผู้เกี่ยวข้อง ได้ทราบด้วย  
🖒 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้อง ตัดสินใจ
ด้วย เสียงข้างมาก จะต้องให้ 
ความสำคัญแก่ความคิดความเห็น ของ
เสียงส่วนน้อยด้วย 
 
 

🖓แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ ต่อต้านการ
ปกครองระบอบ ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุข  
🖓ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง พฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความ เคลือบ แคลงสงสัยว่าเป็น
การกดดันให้ เพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืน 
ปฏิบัติ ตามความต้องการ ของตน  
🖓ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบ
เห็นว่ามีกระทำที่ไม่ จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 

 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Dos) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
๑๐.เป็นแบบอย่างท่ีดีในการ 
ดำรงตนรักษาชื่อเสียงและ 
รักษาภาพลักษณ์ของ
ราชการ โดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
ตาม ประมวลจริยธรรม  
🖒 ไม่กระทำการใดๆ อันอาจนำความ
เสื่อม เสียและไม่ไว้วางใจ ให้เกิดแก่ส่วน
ราชการ  
🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ใน
ฐานะ ข้าราชการต้องดำรงตนให้เป็น
แบบอย่างที่ด ีรักษาชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน
ราชการของตน  
🖒 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็น
การทำลาย ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของ
ราชการ 

🖓ประพฤติปฏิบัติตน และปฏิบัติหน้าที่ไม่ 
สอดคล้องกับประมวล จริยธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


